Ikaalisten kaupungin hyvan hallinnon ohje

Ikaalisten kaupungin johtaminen perustuu hyvé&an hallintoon. Hallintolaissa sd&detdan hyvan
hallinnon perusteista. Niihin kuuluvat muun muassa hallinnon oikeusperiaatteet, jotka ohjaavat
viranomaisen péatosharkintaa ja muuta asian késittelya.

Hallinnon oikeusperiaatteita ovat:

yhdenvertaisuusperiaate, joka velvoittaa tasapuoliseen kohteluun,
johdonmukaisuuteen ja syrjimattémyyteen

tarkoitussidonnaisuuden periaate, jonka mukaan viranomaisella ei
saa olla toiminnassaan vaaria vaikuttimia eik& harkintavaltaa saa
kayttaa vaarin

objektiviteettiperiaate, joka edellyttdd viranomaisilta asiallista ja
puolueetonta toimintaa

suhteellisuusperiaate, joka velvoittaa esimerkiksi
terveysvalvonnassa mitoittamaan keinot niin, ettei kenenk&an
oikeuksia tai etuja rajoiteta enempdd kuin haitan tai vaaran
poistaminen edellyttaa

luottamuksensuojaperiaate, joka on ennen muuta yksilén suojaa
julkista valtaa vastaan ja antaa yksityiselle oikeuden luottaa
viranomaisen toiminnan oikeellisuuteen ja virheettdmyyteen.

Hallinnon oikeusperiaatteet ovat ennen muuta oikeusturvasadnnoksia. Hyvan hallinnon perusteisiin

kuuluvat myos

palveluperiaate ja palvelun asianmukaisuus,
neuvontavelvollisuus,

hyvén kielenk&yton vaatimus ja
viranomaisten yhteistyovelvoite.
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Saannokset velvoittavat viranomaista jarjestdaméén toimintansa niin, ettd hallinnossa asioiva saa
asianmukaisesti hallinnon palveluita ja ett4d viranomainen suorittaa tehtdvansd mahdollisimman
tuloksellisesti.

Esimerkiksi hyvan kielenkdyton vaatimus velvoittaa kéyttamaan asiallista, selkedd ja
ymmarrettavad kieltd. Vaatimus on kova ja velvoittaa jokaisen viranomaisen arvioimaan
kielenkayttoaan.

Selkedn ja ymmaérrettdvan Kielenkdyton vaatimus on luonteeltaan kuitenkin enemman
periaatteellinen ja asenteita muokkaava kuin tiukan oikeudellinen. Lainsaataja pyrkii ohjaamaan
julkisen hallinnon toimijoita oikeanlaisiin menettelytapoihin.

Tarkedd on huomata, ettd hyvéan hallinnon perusteet on otettava huomioon kaikessa julkisen
hallinnon toiminnassa, ei vain hallintoasian késittelyssa ja padtoksenteossa.

Vieraanvaraisuus, edut ja lahjat

Julkisen vallan kayttajilta edellytetddn puolueettomuutta ja riippumattomuutta. Vieraanvaraisuuden,
etuuksien ja lahjojen vastaanottamisessa lahtokohtana on henkilon oma arvio toiminnan
hyvaksyttavyydestd. Julkisen vallan ké&yttajien tulee pidattdytyd vastaanottamasta sellaisia
henkil6kohtaisia taloudellisia tai muita etuuksia, joilla olisi vaikutusta heidan puolueettomuutensa
vaarantumiseen.

Viranhaltijan yleisista velvollisuuksista séadetddn kunnallisesta viranhaltijasta annetussa laissa
(viranhaltijalaki). Virkarikoksista, ml. lahjusrikokset, saddetddn rikoslain 40 luvussa. Rikoslain
lahjusrikossddnnokset koskevat viranhaltijoita, tyontekijoité ja luottamushenkildita.

(Kuntaliiton yleiskirje 17/2017; ohje vieraanvaraisuudesta, eduista ja lahjoista)

Hyvaa hallintoa tdydentavat asiakirjat, ohjeet ja sdannot
Ikaalisten kaupungin hyvéa hallintoa tukevat seuraavat asiakirjat, ohjeet ja séannot:

- lkaalisten kaupungin strategia

- Hallintos&anto

- Konserniohje

- Talousarvion taytdntéonpano-ohje

- Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje

- Tietosuojapolitiikka -asiakirja

- Ikaalisten tietoturvan perusohje

- Etatyon tietoturvaohje kayttajille

- Luottamushenkiléiden tietosuojasitoumus (23.4.2018)



