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Laki kotoutumisen edistamisestd 681/2023 edellyttaa
kunnan kotoutumisohjelman jarjestamista.
Kotoutumisohjelma on kunnan jarjestama
kotoutumisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus, joka
vahimmaissisallosta saadetaan kotoutumislain 13
§:ssda. Vahimmaissisaltdjen lisaksi kunta voi kehittaa
muita palveluita osaksi kotoutumisohjelmaa.

Tama kotoutumisohjelma on laadittu koskemaan
|lantisen Pirkanmaan tyollisyysaluetta Sastamala,
Punkalaidun, Hameenkyro, lkaalinen, Parkano ja
Kihnio. Kyseisella alueella Sastamala toimii
jarjestamisvastuullisena kuntana.

Kotoutumisohjelman laatimiseen on jokaisessa
kunnassa osallistunut iso joukko kuntakohtaisia 3
asiantuntijoita. Ohjelman laatimisen on koordinoinut =
ja sen paivittamisesta vastaa kansainvalisyys- ja o
kotoutumiskoordinaattori Pirjo Raunio, puh.
0406209264, pirjo.raunio@sastamala.fi.

Ohjelma kasittaa tyollisyysalueen yhteisen osuuden ja
kuntakohtaiset osuudet, joissa kuvataan erikseen
jokaisen kunnan kuntakohtaiset palvelut.

Kotoutumisohjelma on kasitelty alueen
tyollisyyslautakunnassa 11.11.2024.




Ulkomailta muuttaneita lantisen Pirkanmaan alueella

vieraskieliset ulkomaalais- ulkomaan ulkomaiset tydhakijana
taustaiset kansalaiset tyottomat olevat tilapaista
8/2024 suojelua saavat
Hameenkyro 214 223 160 13 0
Ikaalinen 321 320 269 26 29
Kihnio 29 30 24 0 0
Parkano 186 188 151 10 9
Punkalaidun 85 83 58 0 0
Sastamala 744 748 567 38 41

Tilastotieto vuodelta 2023



Kotoutuminen on
yksilollinen
prosessi
vuorovaikutuksessa
yhteiskunnan
kanssa



Kotoutumisen
tavoitteena on,
etta

- maahanmuuttaja tuntee olevansa
yvhteiskunnan aktiivinen ja
taysivaltainen jasen

- han omaksuu yhteiskunnassa ja
tyoelamassa tarvittavia tietoja ja
taitoja.

Samalla kun han tutustuu uuden
asuinmaansa kielelliseen ja
kulttuuriseen ymparistoon, tuetaan
myo6s mahdollisuuksia oman kielen ja
kulttuurin yllapitamiseen.

Vastavuoroisesti vastaanottava
yhteiskunta saa uusia vaikutteita ja
monimuotoistuu.




Kotoutumista

edistetaan

* tarjoamalla erilaisia palveluja

e kehittamalla yhteiskunnan
vastaanottavuutta

Kotoutumista edistetaan usein eri
toimialojen viranomaisten ja
muiden tahojen monialaisena
vhteistyona, ja tahan tarkoitukseen
tarjotaan erilaisia tieto-, neuvonta-
ja ohjauspalveluja




Harrastukset,
vapaa-aika

verotus
Seurakunnat, jarjestot,
vapaaehtoistoiminta
Asuminen ja AR,
kulkeminen

Asumiseen liittyvat palvelut /v
\ Perheiden

Tieto-, ohjaus- ja neuvontapalvelu . sisdiset
l perheiden tuki
Palvelutarpeen arviointi Lasten paivahoito ja
koulunkaynti —
| \ Kaikki muut
Omakielinen mahdolliset
. : . Kotoutumissuunnitelma B
yhteiskuntaorientaatio

Pankkipalvelut,

ongelmat/

Koulutus
- Kotoutumiskoulutus
- Ammatillinen koulutus

- Taydentava koulutus
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Kotoutumisen
sanhasto




Turvapaikanhakija

* henkilo, joka hakee kansainvalista suojelua ja oleskeluoikeutta vieraasta valtiosta

Pakolainen

¢ kansalaisuusvaltionsa tai entisen pysyvan asuinmaansa ulkopuolella oleskeleva henkild, jolla on perustellusti aihetta pelata
joutuvansa kansalaisuusvaltiossaan tai entisessa pysyvassa asuinmaassaan vainotuksi alkuperan, uskonnon, kansallisuuden,
tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen vuoksi ja jolle on vainon perusteella mydnnetty
pakolaisasema

Kiintiopakolainen

¢ YK:n pakolaisjarjeston tunnistama pakolainen, joka siirretadan maasta, josta han on hakenut suojelua, kolmanteen maahan,
joka on myontanyt hanelle oleskeluluvan kansainvalisen suojelun perusteella

Paluumuuttaja

e maahanmuuttaja, joka on saanut oleskeluoikeuden Suomeen, koska on entinen Suomen kansalainen, syntyperaisen Suomen
kansalaisen jalkelainen tai on kuulunut Inkerin siirtovakeen tai palvellut Suomen armeijassa vuosina 1939-1945

Tilapaista suojelua saava: Tilapaista suojelua voidaan myontaa Suomessa

e Ukrainan kansalaisille, jotka eivat voi palata takaisin Ukrainaan Venajan hyokkayksen takia.

e Ukrainalaisten ja Ukrainassa kansainvalista suojelua tai vastaavaa kansallista suojelua saaneiden perheenjasenille, jos
perheside on muodostettu Ukrainassa ennen 24.2.2022 ja perheenjasen ei ole Euroopan unioniin tai Pohjoismaihin kuuluvan
maan eika Liechtensteinin tai Sveitsin kansalainen.




B o

¢ Paperiton henkilo on maassa ilman laillista oleskeluoikeutta. Paperittomilla tarkoitetaan useita henkiloryhmia.
Suomessa oleskelee myos henkiloita, joiden asema on rinnasteinen paperittomiin. Heilla on laillinen
oleskeluoikeus, mutta he ovat pdaosin sosiaali- ja terveyspalveluiden ulkopuolella. Paperittomien joukossa on
myos alaikaisia.

Paperittomia ja paperittomiin rinnasteisessa asemassa olevia ovat

* maassa ilman oleskelulupaa oleskelevat, muualta kuin EU- tai Eta-valtiosta tai Sveitsista tulleet henkildt, joiden
oleskelulupa on umpeutunut tai maahantulo tai maassa oleskelu ei ole laillista.

« Suomeen opiskelutarkoituksessa tai muusta syysta muualta kuin EU- tai Eta-valtiosta tai Sveitsista tulleet
henkilot, jotka ovat saaneet oleskeluluvan yksityisen sairausvakuutuksen perusteella, mutta vakuutusturva on
paattynyt tai se ei ole kattava.

- EU-kansalaiset, joiden maassa oleskelu on laillista, mutta jolla ei ole vakuutusturvaa sairauden tai
sairaanhoidon varalle.

¢ Jos turvapaikanhakija saa kielteisen turvapaikkapaatoksen, han voi joutua paperittoman henkilon aseman.

— Kotikuntaoikeus

e Kotikunta tarkoittaa, ettad henkildasiakas siirtyy vastaanottopalveluiden asiakkaasta jonkin tietyn kunnan ja
hyvinvointialueen palveluiden asiakkaaksi ja kuntalaiseksi. Kotikunta maaraytyy sen mukaan, missa henkilo
asuu

e Tilapaista suojelua saava voi hakea kotikuntaa Suomessa asuttuaan Suomessa vuoden tai jo aikaisemmin, jos
hanella on vahintaan kahden vuoden tyosopimus, vahintaan kaksi vuotta kestava opiskelupaikka tai han on
oleskellut Suomessa Ukrainan biometrisella passilla ennen tilapaisen suojelun luvan hakemista ja voi todistaa
sen.




Kuntapaikka

e Kunnat sopivat ELY-keskuksen kanssa kuntapaikoista tekemalla ELY-keskuksen kanssa sopimuksen
kuntaan osoittamisesta ja pakolaisten kotoutumisen edistamisesta.

e Kun kunta tarjoaa kuntapaikan, se sitoutuu etsimaan kuntapaikalle osoitettavalle henkilolle asunnon
kunnasta. Kuntapaikoille ohjataan kiintiopakolaisia, oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita ja
tilapaista suojelua saavia yhteistyossa kunnan, ELY-keskuksen ja vastaanottokeskusten kanssa. Kunnan
pitaa kuulla hyvinvointialuetta myos ennen yksittaisen henkildon kuntaan osoittamista, jos henkilolla on
ilmeisia sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeita. Kuulemisen tarkoituksena on tukea yhteistyota ja
yhteydenpitoa seka varautumista kuntaan saapuvien pakolaisten tilanteisiin ja tarpeisiin.

Hyvat vaestosuhteet

e Hyvat vaestosuhteet edistavat ihmisten valista luottamusta, yhdenvertaisuutta ja yhteenkuuluvuutta.
Hyvien vaestdosuhteiden edistamisen keskeisia muotoja ovat muun muassa eri vaestoryhmien valisiin
asenteisiin vaikuttaminen, ihmisten turvallisuuden tunteen lisaaminen, vaestoryhmien vuorovaikutusta
lisaavat ja parantavat toimenpiteet, konfliktinratkaisu- ja sovittelumenetelmien kayttaminen,
asuinalueiden eriytymisen ehkaisy seka eri vaestoryhmien osallisuutta tukevat toimenpiteet.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

e Askettdin maahan tulleelle maahanmuuttajalle tarkoitettu kotoutumispalvelu, jonka tavoitteena on
perehdyttaa henkiléo omalla aidinkielellaan tai muulla hanen hyvin osaamallaan kielella suomalaisen
yhteiskunnan toimintaan ja vahvistaa maahanmuuttajien ymmarrysta suomalaisesta yhteiskunnasta seka
heidan omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.




Kotoutumiskoulutus

e Tavoitteena on kehittaa oppivelvollisuusian ylittaneen
henkilon suomen tai ruotsin kielen taitoa ja muita
kotoutumista edistavia valmiuksia, jotka tukevat henkilon
paasya opintoihin ja tyoelamaan seka osallistumista
yhteiskunnan toimintaan

e Kotoutumissuunnitelma

e Yksilollinen kotoutumisen edistamiseksi laadittava
suunnitelma, jossa viranomainen sopii yhdessa
maahanmuuttajan kanssa talle sopivista kotoutumisen
tavoitteista, palveluista ja palveluihin osallistumisesta




Kotoutumista edistavat tyollisyysalueen
keskitetyt palvelut

e

%

Palvelutarpeen arviointi

Kotoutumissuunnitelma

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Kotoutumiskoulutus

Tyoperusteinen maahanmuutto ja kansainvalinen rekrytointi
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Kotoutumisaikaiset maahanmuuttajat palvellaan
tyollisyysalueen keskitetyissa palveluissa.
Kotoutumisajan ylittaneet asiakkaat
palvellaan oman kunnan tyovoimapalveluissa.




Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi (KotoL 14 ja 15 §)

* “Kunnan on arvioitava maahanmuuttajan osaaminen, tyéllistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet
sekd koulutuksen ja muiden kunnan tai palveluntuottajan kotoutumista edistévien palveluiden tarpeet seka
jdrjeston, yhdistyksen tai yhteisén toimintaan osallistumisen tarpeet. Arvioinnin aikana selvitetddn
maahanmuuttajan tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus, tyohistoria, kielitaito, tydllistymisen ja
kotoutumisen edellytyksiin vaikuttava tyé- ja toimintakyky sekd muut tyollistymiseen ja kotoutumiseen
merkittévasti vaikuttavat tekijét. Palvelutarpeiden selvittdmiseksi maahanmuuttaja voidaan ohjata
tarvittaviin asiantuntija-arviointeihin ja tutkimuksiin. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
on kdynnistettdva viipymdattd, kun kunta saa tiedon tdllaisesta henkilosta.”

e Palvelutarpeen arviointi on sovittu yhteistydosopimuksessa toteutettavaksi keskitettyna palveluna
(laatimisesta vastaa tyollisyysalueen kotoutumispalvelut Sastamalassa) niilta osin kuin tietoa tarvitaan
\ kotoutumissuunnitelman laatimista varten. Muu palvelutarpeen arviointi tehdaan kuntakohtaisesti.
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Prosessi

Kuka tekee kenelle

Miten prosessi etenee

Mahdolliset
yhteistyotahot

Haluttu tulos

Muuta huomioitavaa

Palvelutarpeen
arviointi

Palvelutarpeen
arviointi tehdaan
keskitetysti
tyollisyysalueella
tyottomille
tyonhakijoille, muille
kunnassa

Kotoutumis-
asiantuntija/OMA-
valmentaja tekee

Kenelle palvelutarpeen
arviointi tehdaan? (Kotol
§14):

1) tyoton tyonhakija

2) pakolaisstatus

3) ihmiskaupan uhri

4) ”kotididit”

5) oma pyynto

Palvelutarpeen arvioinnin
yhteydessa voidaan tehda
kielitaidon arviointi, jonka
toteuttaa joko
kotoutumisasiantuntija,
oppilaitoksen edustaja tai
palvelu ostetaan
ulkopuoliselta taholta

Arvioidaan

- 0saaminen

- tyollistymis-,
opiskelu- ja muut
kotoutumis-
valmiudet

- koulutustarve

Selvitetdaan (KotoL §14)

- tavoitteet ja toiveet

- aikaisempi koulutus
ja tyohistoria

- kielitaito

- ty6- ja toimintakyky

- muut tyollistymiseen
ja kotoutumiseen
merkittavasti
vaikuttavat tekijat

Perheen ollessa kyseessa
arvioidaan, tehdaanko
perheelle lain § 21
tarkoitettu perheen
kotoutumissuunnitelma

Palvelutarpeen
arvioinnissa otetaan
kayttdon Kotoutumisen
asiakastietojarjestelma
(ns. Koto-digi)

Tarvittaessa ohjataan
asiantuntija-
arviointeihin ja
tutkimuksiin.

Asiantuntija-arviointi
voidaan hankkia
sidosryhma-
oppilaitokselta tai
ulkoiselta
palveluntarjoajalta.

Maahanmuuttaja
ohjataan kotoutumista
edistavaan palveluun
ja/tai jarjeston,
yhdistyksen, yhteison
toimintaan.

Palvelutarpeen
arviointiin yhdistetyn
kielitaidon arvioinnin
tuloksen perusteella
ohjataan tarvittaessa
kotoutumiskoulutuksen
oikeaan moduuliin tai
muuhun koulutukseen.

On laadittava
maahanmuuttajalle, jonka
ensimmaisen oleskeluluvan
tai oleskelukortin
myontamisesta tai
oleskeluoikeuden
rekisterdimisestd on
kulunut enintdan kolme
vuotta.

Riskit:

- palvelutarpeen
arvioinnin tarve ja
asiantuntijoiden maara
ei kohtaa

- kaikkia palvelutarpeen
arviointia tarvitsevia
kotoutuja-asiakkaita ei
tavoiteta

- asiakastietojarjestelmat
eivat toimi tai eivat
kommunikoi keskenaan




Kotoutumissuunnitelma ja sen monialainen
versio (KotolL 16-24 §)

* “Kunnan ja maahanmuuttajan on sovittava kotoutumissuunnitelmassa taikka
kunnan, hyvinvointialueen ja maahanmuuttajan on sovittava monialaisessa
kotoutumissuunnitelmassa yksiléllisistd kotoutumisen ja tybllistymisen tai
yrittdjyyden pidemman aikavdlin sekd kotoutumissuunnitelman aikaisista
tavoitteista. Yksiléllisten tavoitteiden asettamisessa on otettava huomioon
maahanmuuttajan toiveet, osaaminen, eldmdantilanne sekad tyo- ja
koulutushistoria.”

* Kotoutumissuunnitelmat tehdaan palvelutarpeen arvioinnin pohjalta.
Kotoutumissuunnitelman laatimisesta vastaa tyollisyysalueen
kotoutumispalvelut.

N

)



Prosessi Kuka tekee kenelle Miten prosessi etenee Mahdolliset Haluttu tulos Muuta huomioitavaa
yhteistyotahot
Kotoutumis- Kotoutumis- Sovitaan yksilolliset palveluiden Kotoutuja aloittaa On laadittava viimeistaan
suunnitelma asiantuntija/OMA- tavoitteet kotoutumiseen | jarjestamisesta kotoutumissuunnitelmaan | kolmen vuoden kuluttua
valmentaja tekee ja tyollistymiseen. vastaava kirjattuihin ensimmaisen oleskeluluvan
Tehdaan keskitettyna | kotoutumissuunnitelman, | Yksil6llisessa tavoitteiden | viranomainen, toimenpiteisiin tai oleskelukortin
palveluna koko mikali se arvioidaan asettamisessa otetaan palveluiden osallistumisen myontamisesta tai

tyollisyysalueella

Kunta vastaa siita,
ettd kotoutumis-
suunnitelmaan
sisallytetyt palvelut
muodostavat
tarkoituksenmukaisen
ja tarvittaessa
monialaisen palvelu-
kokonaisuuden
(KotoL §19)

tarpeelliseksi
palvelutarpeen
arvioinnissa
palvelutarpeen arviointiin
osallistuville henkildille.

Kotoutumissuunnitelma
on laadittava viipymatta
palvelutarpeen arvioinnin
jalkeen (KotoL § 20)

huomioon
maahanmuuttajan
toiveet, osaaminen,
elamantilanne, tyo- ja
koulutushistoria.

Tavoitteena on
tydelamavalmiuksien ja -
orientaation
vahvistuminen. Alle 25-
vuotiailla paasaantoinen
tavoite on vahintaan
toisen asteen
koulutuksen
suorittaminen.

Kotoutuja-asiakas
ohjataan hakeutumaan
tarvittaessa
monikieliseen
yhteiskunta-
orientaatioon,
kotoutumis-
koulutukseen, yksilollista
tarvetta vastaavaan
koulutukseen tai
muuhun kotoutumista ja
tyollistymista edistavaan

tuottaja, jarjesto,
yhdistys tai yhteisd

palveluun kk kulue
suunnitelman laati
Kesto maaraytyy yk
kokonaissuunnitel
on 2 vuotta. Suunn
pidentaa enintaan
kotolain 23 § muka

Tavoitteena
kotoutuminen ja
tyollistyminen

5sa
Mmisesta.

silollisesti,

man enimmaiskesto

telmaa voidaan

kahdella vuodella

silla perusteilla.

oleskeluoikeuden
rekisterdimisesta

Kotoutumissuunnitelma on
tarkistettava kotoutuja-
asiakkaan palveluntarpeessa
tai elamantilanteessa
tapahtuneiden muutosten
johdosta tai asiakkaan
pyynnosta.

Suunnitelma on tarkistettava
kuitenkin vahintdan kuuden
kuukauden valein (KotolL §22)

Riskit:

- kotoutumissuunnitelman
laatiminen viivastyy

- asiakas ei paase
palveluiden piiriin ennen
kotoajan paattymista

- kunnalla/tyéllisyysalueella
ei ole tarjota riittavaa
maaraa palvelua




Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
(Kotol 25 §)

* “Kunnan on jdrjestettdvad kotoutuja-asiakkaille yhteiskuntaorientaatio mahdollisuuksien mukaan
heidén didinkielillaén tai muutoin hyvin osaamillaan kielillé ottaen huomioon kotoutuja-
asiakkaiden kunnassa esiintyvdt palvelu- ja kielelliset tarpeet. Monikielisen
yhteiskuntaorientaation voi toteuttaa kunta tai palveluntuottaja. Yhteiskuntaorientaation on
vahintddn sisdllettdva tietoa Suomessa asumisesta, elimisestd ja tyoskentelemisestd,
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta seka yksilon oikeuksista ja velvollisuuksista.”

* Monikieliseen yhteiskuntaorientaatiokoulutukseen ohjataan kunnissa ne henkilot, jotka eivat
osallistu kotoutumiskoulutukseen. Yhteiskuntaorientaatio voidaan jarjestaa ryhmamuotoisena
opetuksena tai verkkototeutuksena harvinaisemmille kielille.

* Yhteiskuntaorientaation jarjestamisen koordinointi toteutetaan tyollisyysalueen
kotoutumispalveluiden kautta keskitetysti. Toteutuksesta sovitaan paikallisten opistojen kanssa
ja harvinaisimpiin kieliin seka yksittaistarpeisiin tutkitaan myos verkkototeutusmahdollisuutta

kilpailutuksen kautta.
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Prosessi

Kuka tekee

Miten prosessi etenee

Mahdolliset
yhteistyotahot

Haluttu tulos

Muuta huomioitavaa

Monikielinen

yhteiskuntaorientaatio

Keskitetty palvelu koko
tyollisyysalueella

Kunnan on jarjestettava
kotoutuja-asiakkaille
yhteiskuntaorientaatio
mahdollisuuksien mukaan
heidan omalla kielelldan
tai muutoin hyvin
osaamilla kielilla.

Monikielisen
yhteiskuntaorientaation
voi toteuttaa vapaan
sivistystyon oppilaitos,
muu oppilaitos, kunnan
muu taho tai
palveluntuottaja.

Tarve
yhteiskuntaorientaatiolle
todetaan palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessa.

Kotoutumiskoulutukseen
osallistuvat suorittavat
yhteiskuntaorientaatiota
vastaavat opinnot
kotoutumiskoulutuksen
yhteydessa, joten
paallekkaista
palveluntarvetta ei ole.

Oppilaitokset,
palveluntuottajat,
yhteiskuntaorientaatiota
tarjoavat tahot

Kotoutuja-asiakkaalle
muodostuu ymmarrys
suomalaisesta
yhteiskunnasta seka
omista oikeuksista ja
velvollisuuksista.

Yhteiskuntaorientaatio
tulee jarjestaa kotoutuja-
asiakkaille. Kotoajan
ylittaneet eivat ole enaa
palvelun kohderyhmaa.

Ne kotoutuja-asiakkaat,
jotka kayvat
kotoutumiskoulutuksen,
eivat tarvitse erillista
yhteiskuntaorientaatiota.
Erillisen koulutuksen tarve
jaa vahaiseksi, mikali
kotoutuja-asiakkaat
voidaan ohjata
paasaantoisesti
kotoutumiskoulutusten
pariin.

Riskit:

- palvelun tarve ei
kohtaa tarjontaa

- orientaatiota ei saada
toteutumaan
erikoisemmille
kieliryhmille

- palvelun laatu ei ole
riittdvan hyva




Kotoutumiskoulutus ja sithen sisaltyva

kielitaidon paattotestaus (KotoL 26 ja 27 §)

”Kunta vastaa siitd, ettd kunnassa on tarjolla kotoutumiskoulutusta kunnassa asuvien kotoutuja-
asiakkaiden tarvetta vastaavasti. Kunnan on ohjattava kotoutuja-asiakas, joka ei ole
oppivelvollinen, osallistumaan kunnan tai muun tahon toteuttamaan kotoutumiskoulutukseen.”

* Sastamala: Sastamalan opisto
* |kaalinen: Ikaalisten Opisto

* Hameenkyro, Parkano ja Kihnio: opiskelijoiden ohjaus edellisiin (Petaja-Opistolla valmius
aloittaa kotoutumiskoulutus, jos asiakkaita riittavasti rynmamuotoiseen koulutukseen)

* Tyollisyysalue kilpailuttaa verkkototeutuksena jarjestettavan toteutuksen yksittaisia opiskelijoita
varten.

\' Kielitaidon paattotestausta varten hankitaan valmistumassa oleva valtakunnallinen
testausmateriaali ja kielitaito testataan kotoutumiskoulutuksen yhteydessa.
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Prosessi

Kuka tekee

Miten prosessi etenee

Mahdolliset
yhteistyotahot

Haluttu tulos

Muuta huomioitavaa

Kotoutumiskoulutus

Tyollisyysalueen
keskitetty prosessi

Lain mukaan kunta
vastaa siita, etta
kunnassa tarjolla on
kotoutumiskoulutusta.
Lantisen Pirkanmaan
alueella
kotoutumiskoulutus
organisoidaan
keskitetysti.
Kotoutumiskoulutusten
toteuttamisvaihtoehdot:
1) vapaan sivistystyon
oppilaitos toteuttaa
kotokoulutuksen ja
asiakkaat ohjataan
osallistumaan siihen
2) koulutus hankitaan
ostopalveluna
(kilpailutus)
3) koulutus toteutetaan
tyollisyyspalveluiden
omana tuotantona

Asiakkaan
kotoutumiskoulutuksen
tarve arvioidaan

palvelutarpeen/monialaisen

palvelutarpeen arvioimisen
yhteydessa ja se kirjataan
kotoutumissuunnitelmaan.

Kotoutumiskoulutusten
jarjestajataho ilmoittaa
alkavan koulutuksen
Koulutusportti-
jarjestelmassa.
Kotoutumiskoulutuksen
tarpeen arvioinut
omavalmentaja kirjaa
koulutuksen
kotoutumissuunnitelmaan
ja lisda asiakkaan
koulutusjonoon sopivaan
koulutukseen
Koulutusportissa.

Opiskelijavalinta tapahtuu
yleensa yhteistyossa
koulutuksen toteuttavan
taho kanssa.

Kotoutumiskoulutuksen
toteuttava taho laatii
opetussuunnitelman
OPH:n maarayksen
mukaisesti.

Vuonna 2025

kaytettavaksi tulee

valtakunnallinen
kidlitaidon lopputesti.

Kotoutumiskoulutuksen
tavoite on, etta
kotoutuja saavuttaa
kielitaitotason B1.
Lisaksi tavoitteena on,
ettd kotoutuja saa
riittavat tiedot, taidot ja
valmiudet opiskeluun
tai tyollistymiseen seka
kotoutumiseen uuteen
kotimaahansa.

Kotoutumiskoulutuksen
toteuttamismallin valintaa
vaikuttavat vapaan
sivistystyon oppilaitosten
rahalliset ja toiminnalliset
resurssit, madrarahat ja
kuntien ja
tyollisyyslautakunnan
paatokset.

Mikali tarvitaan
kilpailutusta, kilpailutetaan
keskitetty palvelutoteutus
koko lantiselle alueelle.

Riskit:

- kotoutumiskoulutusten
asiakasjonot kasvavat
lilan suuriksi ja
odotusaika venyy
kohtuuttomasti

- koulutuksen
toteuttajilla ei ole
riittavasti resursseja
tuottaa palvelua koko
tyollisyysalueelle

- kotoutumisaika ehtii
menna ohi ennen
palvelun toteutumista

- asiakaskuntaa eiole
riittavasti, jotta
koulutusten
toteuttaminen olisi
taloudellisesti jarkevaa




“| Luku- ja kirjoitustaidon koulutus seka
AiPe

* Luku- ja kirjoitustaidon koulutuksista sovitaan tarvittaessa paikallisten
opistojen kanssa tai se hankitaan muualta. Vuonna 2024 ei luku- ja
kirjoitustaidon koulutukselle ole ollut tarvetta.

* Aikuisten perusopetuksen suhteen yhteistyota on tehty Karkun
evankelisen opiston kanssa



Tyoperusteinen
maahanmuutto ja
EURES-palvelut

* Palvelut tuotetaan keskitetysti
kotouttamispalveluissa

* Huomioidaan tyonantajien
tarpeet




yoperusteinen maahanmuutto ja
ansainvalinen rekrytointi (EURES

TyOperusteinen maahanmuutto

‘ Tydnantajan tarve saada uutta tyGvoimaa ulkomallte+ > | Selvitetddn realistiset rekryrtointimahdollisuudet‘ > Rekrytointiprosessi
s - EURES (rekrytointiapu)
M ) . - Workin Finland(tietoa ja neuvontaa)
| Tyonpaikan johto sitoutuu koko prosessiin ‘ - - Maahanmuuttovirasto(viisumit, oleskeluluvat)
T = ‘ Lahtémaan koulutustason selv'lttéiminen‘
Yhteistyd kunnan kanssa valmisteluvaiheessa, 'Y ) ~a T
huomio osaavan henkiltstdn saamiseksi vetda pitovoimaan 7 T
- ‘ TyOyhteisén informoiminen _— — Tarvittavan tdydennyskoulutuksen ja

pJ

lupakoulutusten suunnittelu

Tarpeellisen infon valmistelu ja kertominen rekrytoitavalle
- tydtehtdvat, tydympéristd, palkkaus .
- tydsuhteen kesto L v

- missé tybpaikka sijaitsee . e Yhteistyd oppilaitosten kanssa‘
- millainen mahdollisuus perheen muuttamiseen
- T8ihin Suomeen -opas e
r A
v A
: - Lahtémaakoulutus | ‘ Ammatillinen koulutus ‘
Tarvittaessa avustaminen N - v
s : Vastaanottavan tydyhteison valmennus
uomeen.saapuml.sessa ~a - monikulttuurinen tydyhteisd ja sen johtaminen Kot hanki -
(soft landing—malli) - tydyhteisdn kysymyksiin vastaaminen ja ennakkoluulojen purku otln:mass? an itun osaamisen
PITT TR " - tunnistaminen ja tunnustaminen
- "kielipolitiikasta” sopiminen \
v - tukihenkilén nimedminen <
Asettautumispalvelut kunnassa - selkokielen kéytts tydyhteistssa
- Neuvontapalvelut A Suomen kielen koulutuksen jatko
- Puolison ja lasten neuvonta ja ohjaus
- Lasten ohjaaminen varhaiskasvatukseen ja Tyovoimapalvelut
perusopetukseen .
P A
- - : — Tavoitteena hyvinvoiva tydntekija X
Ohjaus eri sektorien palveluihin - . hyvinvoivassa tydyhteisdssi kotoutuneena =
- Harrastukset yhdess3 perheen kanssa
- Kielikoulutukset
- Jarjestdt, seurakunnat ym.




Toihin ulkomaille

Ulkomaisen tyépaikan etsiminen Suomesta kasin| «——

v Selvitd mahdollinen EUliikkuvuusavustus ja
KELAn maksama avustus

EU-/ETA-alueen avoimet tyopaikat
EURES-portaalissa

EU- ja ETA-maiden ja Sveitsin ulkopuolisissa maissa
tydskentelyyntarvitaan padsdantdisesti tydlupa, jonka
myontdd kohdemaan maahanmuuttoviranomainen.
Tyénhakija itse selvittad tydlupiin liittyvat vaatimukset ja
menettelyt. Lisdtietoja [Gytyy mm. maiden
edustustoista.

Y

Hakemuksen ja
CV:n laatiminen

Sopivan tyopaikan loytymisen jalkeen
yhteydenotto tydnantajaan

l

% | Tydnhakuun ulkomaille

A

Tyottomyysetuudella pl tydmarkkinatuki) voi olla 3 kk tydnhakijana

EU-/ETA-maassa tai Sveitsissa
-=Ennen matkaa tydttdmana tydnhakijana vahintaan 4 viikkoa
-=etuutena ansiopdivaraha kassasta- tai peruspdiviraha Kelasta

v

Hyvissa ajoin ennen matkaa ilmoitus tyovoimaviranomaiselle, joka tiedottaa
tyottomyysturvan maksajalle lahdosta tyonhakuun toiseen Elfai ETA-maahan
tai Sveitsiin.

v

UZ-lomake pyydettéivi Kelasta tai tydttdmyyskassalta vihinti3n 2
vk ennen 13ht63; viedddn kohdemaan tyévoimatoimistoon

v
Maksaja ratkaisee, tdyttyvatkd edellytykset siirtdd niiden
toimivaltaan kuuluvaa tyéttomyyspaivarahaa.

v

Maahan saapumisen jalkeen ilmoittautuminen
tyonhakijaksi tyonhakumaassa 7 paivan kuluessa

Tydpaikan kielitaitovaatimuksen varmistaminen v

Asunnon etsiminen Suomeen palatessa

Kohdemaan verotoimistossa asioiminen — | -llmoittaudu tydnhakijaksi midrdajan kuluessa (1oytyy Ubmakkeesta)

- Lomake U1 vakuutus ja tyoskentelykauden todistaminen
* | Ty8 16ytyy > ilmoitus Kelaan
> Siirto tyoskentelymaan sosiaaliturvan pariin L4
v Tyota ei loydy 3 kkin aikana
» Paluu Suomeen, jotta tyottomyysturva jatkuu
Toiseen EU-/ETA-maahan tehdystd tybhaastattelumatkasta voi saada korvausta # Yli 6 kk:n ulkomailla oleskelun jdlkeen
Y matka ja yopymiskustannuksista, jos tyd kestds vahintdan 2 viikkoa suomalainen tyottdmyysturva katkeaa

ja on vdhint43n 18 h viikossa




Onnistuneen
tyoperusteisen
maahanmuuton

rekrytointi- ja
koulutusmalli




— Tyonantajan velvoitteet

-tydnantajalla pitda olla aito tarve saada uutta tydovoimaa ulkomailta
-tydnantaja paattaa etukateen, millaista tydvoimaa tarvitaan (esim. jos tarvitaan hoitoapulaisia, ei rekrytoida laakareita) ja rekrytoida tydvoimaa tarpeeseen
-tyopaikan johtoporras sitoutuu prosessiin, kyseessa ei saa olla yhden ihmisen intressi

-tyosuhteen kesto on mietittava etukateen (mahdollisimman pitka tydsuhde antaa tulijalle aidon mahdollisuuden kotoutua; kovin lyhyen tydsuhteen vuoksi
ei kannata tuoda perhettd maahan, mutta tutkimusten mukaan perheen muuttaminen samaan maahan edistaa kotoutumista)

-rekrytoitavalle on annettavariittavan realistinen kasitys tyotehtavista, tydymparistosta, palkkauksesta, ymparoivasta yhteiskunnasta ja sen palveluista
-kaydaan tyonantajan kanssa lapi oleskelulupakaytannoét ja niihin liittyvat haasteet ja toimenpiteet

—_— Selvitettavia asioita

eselvitetdan mahdollisuuksien mukaan etukateen, miten hyvin lahtomaan koulutustaso vastaa sitd osaamisen tasoa, jota kyseisenammatin edustajalta
Suomessa vaaditaan

-selvitetdan etukateen, miten taydennyskoulutus ja mahdolliset Suomessa vaadittavat lupakoulutukset jarjestetaan

Suunnitellaan ja organisoidaan lahtomaakoulutus (suomen kieli ja kulttuuri)

evalitaan lahtomaakoulutuksen toteuttaja
-suunnitellaan koulutuksen sisalto ja tavoitteet yhdessa tydnantajan kanssa, kaytetaan koulutuksen aikana autenttista tydpaikkaan liittyvaa materiaalia
-paatetaan koulutuksen kesto ja toteuttamismalli (lAhiopetus/verkkototeutus)

— Vastaanottavan tyoyhteison valmennus

evalmennetaan tyoyhteiso ottamaan uudet tulijat vastaan kertomalla heille etukateen tulijoista

-jarjestetaan tyoyhteisossa koulutus monikulttuurisesta tyoyhteisosta ja selkean kielen kayttamisesta

-tarvittaessa jarjestetaan keskustelutilaisuus, jossa tyotekijat saavat purkaa huoliaan ja epailyksidan ulkomaista rekrytointia kohtaan, paikalle asiantuntija
vastaamaan kysymyksiin

-sovitaan “kielipolitiikasta” tyoyhteisossa

-nimetaan tukihenkild-tyotekija (pitaa perustua vapaaehtoisuuteen), joka auttaa tyopaikalla hiljaisen tiedon ymmartamisessa ja kielitaitoa vaativissa
tilanteissa

-selkokielistetaan (tai kAannatetaan tulijan kielelle) tarkeimmat ohjeet

-tydyhteison tulee olla valmis siihen, etta toisesta maasta tuleva tyontekija ei automaattisesti osaa kaikkia niita kaytantoja, joita suomalaisessa
tydpaikassa edellytetdan; tulijalle pitda antaa aikaa kehittyd ammatillisesti ja kielitaidon suhteen




— Asettautumispalvelut

- sovitaan, kuka auttaa ja neuvoo oleskelulupien ja mahdollisten viisumien saamisen kanssa

- huolehditaan yhdessa kunnan kanssa siita, etta tulijat saavat asunnon ja tarvittavan alkuneuvonnan

- huolehditaan puolison kouluttautumis-/tydllistymismahdollisuuksista ja lasten paivahoito-/ koulutusjarjestelyista
- neuvotaan tulijoita paikallisten palveluiden ja harrastustoiminnan pariin

- autetaan tulijaa pankkitilin avaamisessa, neuvotaan verotusasiat ja verokortin hankkiminen

- autetaan hankkimaan tarpeelliset vakuutukset

- huolehditaan siita, etta henkilo loytaa terveyspalveluiden pariin

- tydsuhteen kesto on mietittava etukateen (mahdollisimman pitka tydsuhde antaa tulijalle aidon mahdollisuuden kotoutua; kovin
lyhyen tyosuhteen vuoksi ei kannata tuoda perhetta maahan, mutta tutkimusten mukaan perheen muuttaminen samaan maahan
edistaa kotoutumista)

Suomen kielen koulutuksen jatkuminen

e suunnitellaan etukateen, miten suomen kielen koulutusta jatketaan Suomessa (tyopaikkakoulutus/suomen kielen verkko-
oppimismateriaalit)Suunnitellaan ja organisoidaan lahtomaakoulutus (suomen kieli ja kulttuuri)

Valitaan lahtomaakoulutuksen toteuttaja

- suunnitellaan koulutuksen sisalto ja tavoitteet yhdessa tydnantajan kanssa, kaytetaan koulutuksen aikana autenttista
tyopaikkaan liittyvaa materiaalia
- paatetaan koulutuksen kesto ja toteuttamismalli (lLahiopetus/verkkototeutus)

e Muita huomioita

* mahdollinen ammatillinen lisa- ja tadydennyskoulutus ja sen jarjestaminen

- kotimaassa hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen (ohjaaminen tutkinnon tunnustamiseen ja diplomien
rinnastamiseen, mikd mahdollistaa tyontekijan jatkotyollistymisen Suomessa, vaikka tydsuhde ensimmaisessa tyopaikassa ei
jatkuisikaan pitkaa aikaa)




Tyollisyysalueen yhteisia
yhteistyotahoja lantisen
Pirkanmaan alueella

* SASKY koulutuskuntayhtyma

* KEOKARKKU Karkun evankelinen opisto
 KELA

* PIRHA Pirkanmaan hyvinvointialue
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Maahanmuuttajataustaisten opiskelu Saskyssa

e SASKY koulutuskuntayhtyma tarjoaa maahanmuuttajille mahdollisuuden hankkia ammatti ja paasta osalliseksi
tyoelamaan. Opiskelu tapahtuu yhteistydssa tyoelaman kanssa, ja osaaminen osoitetaan alan tyopaikoilla.
Toiminta-alueella koulutusta on tarjolla useilla hyvin tyollistavilla ammattialoilla.

* Tutkintokoulutukseen valmentava koulutus (TUVA) valmentaa maahanmuuttajia ammatilliseen koulutukseen ja
auttaa heitd saavuttamaan tarvittavat valmiudet ammattiin opiskeluun (Sastamala ja lkaalinen). Opintojen aikana
on mahdollisuus vahvistaa suomen kielen osaamista S2 -kieliopinnoissa. Opiskelijoiden ohjauksen ja oppimisen
tuen tarve on tiedostettu. Sita toteuttaa maahanmuuttajille paasaantoisesti omaohjaaja, mutta myds muu
oppilaitosten henkilostd. Saskylla on mahdollisuudet vastata maahanmuuttajien ryhmamuotoisen koulutuksen
tarpeeseen.

* S2 opetus sisaltyy perustaitojen vahvistamisen osa-alueeseen. Tavoitteena on saavuttaa sellaisen
opiskelu/tutkintokielen taidon, ettd se mahdollistaa toisen asteen koulutukseen osallistumisen. Lisaksi kehittaa eri
tiedonalojen kielen osaamista ja kayttaa opiskeltavaan aineeseen sopivia opiskelumenetelmia. Sastamalassa on
erillinen S2-opetusryhma, jossa perustaitojen vahvistamisen painotus.

* Vammalan ammattikoulu; Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitos, tarpeen mukaan; Sastamala, lkaalinen,
Hameenkyro ja Parkano, tarpeen mukaan; Petaja-opisto, valmius opettaa Luoteis-Pirkanmaalla



Maahanmuuttajien
ohjauspalvelu
Saskyssa

Sastamalassa (kaikki yksikot) omaohjaaja-palvelu
(koulutusneuvonta, henkilokohtainen uraohjaus,
kohtaanto-palvelu)

Luoteis-Pirkanmaan alueella (Hameenkyro,
lkaalinen, Parkano) uraohjaaja-palvelu

Opinto-, koulutus- ja ammatilliset ohjaajat
auttavat tarvittaessa opiskelijoita

Muuta ko. kohderyhmalle kohdistettua palvelua
suunnitellaan ja toteutetaan tarpeen mukaan.




SASKY Petaja-Opisto

Petaja-opisto on SASKY koulutuskuntayhtyman yllapitama monipuolinen ja aktiivinen kansalaisopisto. Toiminta-alueena on
Hameenkyro, Kankaanpaa, Karvia, Kihnio, Parkano ja Pomarkku. Kurssit ovat avoimia kaikille iasta, kotipaikasta,
pohjakoulutuksesta tai kansallisuudesta riippumatta.

Opiston kurssitarjonta kattaa laajan kirjon aiheita, kuten taide, kasityot, musiikki, liikkunta, kielet ja tietotekniikka. Meilla on
myaos erityisia kursseja lapsille ja nuorille seka senioreille, jotta jokainen loytaa itselleen sopivaa tekemista ja oppimiseniloa.

Petaja-opiston tavoitteena on edistaa elinikaista oppimista ja yhteisollisyytta. Opisto tarjoaa mahdollisuuden oppia uutta,
tavata uusia ihmisia ja osallistua aktiivisesti paikalliseen kulttuurielamaan

Sasky Petaja-opistossa voi osallistua kuvataiteen, kasityon ja teatterin taiteen perusopetukseen. Taiteen perusopetuksen tehtavana on
tarjota oppilaille mahdollisuuksia opiskella taidetta pitkajanteisesti, paamaaratietoisesti ja omien kiinnostuksen kohteiden
suuntaisesti. Opetuksella edistetdan taidesuhteen kehittymista ja elinikaista taiteen harrastamista. Opinnot tukevat oppilaiden luovan
ajattelun ja osallisuuden kehittymista. Taiteen perusopetus vahvistaa oppilaiden identiteettien rakentumista ja kulttuurisen lukutaidon
kehittymista.

. Kasityokoulu Nappara on tarkoitettu lapsille ja nuorille, jotka ovat kiinnostuneita kasilla tekemisesta ja muotoilusta. Kasityokoulu Napparassa opiskellaan kasityota taiteen
perusopetuksen yleisen oppimaaran mukaan.

o Kuvataidekoulu Pisamassa lapsella ja nuorella on mahdollisuus kehittaa valmiuksia ilmaista ajatuksiaan, tunteitaan ja mielikuviaan kuvallisesti. Opetuksessa tutkitaan erilaisia
luonnonympdristdja, rakennettuja ymparistdja, esineymparistdja, mediaymparistdja ja visuaalisia osakulttuureja. Eri materiaaleja ja tekniikoita opetellaan kayttamaan
monipuolisesti.

. Teatterikoulu limeessa lasten ja nuorten on mahdollista kokeilla teatterin eri osa-alueita. Opinnot tukevat lapsen ja nuoren kasvua, itsetuntemusta ja oman identiteetin
rakentumista. Opetuksen tehtdavana on vahvistaa oppilaiden aktiivista toimijuutta ja teatteritaiteen ymmarrysta. Teatterikoulu limeen kursseilla oppilaan kokemus taiteenalasta
vahvistuu ja oppilas kehittda omaa itseilmaisuaan seka toimii aktiivisena luovana ryhmanjasenena. Opinnot kehittavat oppilaita heidan vuorovaikutus- ja ryhmatyotaidoissaan.



KEOKARKKU
&) Harkun

* Kotoutumiskoulutus ,_/‘k OPIS'-'O
* Aikuisten perusopetus
* Perustaitokoulutus kotoutumisajan ylittaneille

 Tuva-koulutus
e Lukio

www. keokarkku.fi



Pirkanmaan hyvinvointialue

Kotoutumisen edistaminen Kotoutumisen edistaminen - pirha.fi

Tarkeimmat numerot paikkakunnittain - pirha.fi

Maahanmuuttajien alkuvaiheen terveydenhuoltopalvelut: Maahanmuuttajien alkuvaiheen
terveydenhuoltopalvelut - pirha.fi

Palvelu on tarkoitettu (UNCHR):n kautta tulleille kiintiopakolaisille, perheenyhdistamisen kautta tulleille ja
oleskeluluvan saaneille turvapaikanhakijoille (kutsutaan yhdelle kaynnille)

Pirkanmaan
hyvinvointialue


https://www.pirha.fi/ammattilaiselle/ohjeet-ja-toimintamallit/kotoutumisen-edistaminen?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1724991332427%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3DMaahanmuuttaja%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/palvelut/neuvonta-ja-ohjaus/tarkeimmat-numerot-paikkakunnittain
https://www.pirha.fi/palvelut/terveyspalvelut/maahanmuuttajien-alkuvaiheen-terveydenhuoltopalvelut?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1724991332427%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3DMaahanmuuttaja%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/palvelut/terveyspalvelut/maahanmuuttajien-alkuvaiheen-terveydenhuoltopalvelut?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1724991332427%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3DMaahanmuuttaja%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D

KELA

Kelan verkkosivustolla on tietoa
Suomeen muuttavalle:
https://www.kela.fi/ulkomailta-
suomeen seka tietoa Kelan
palvelukanavista:
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu

ot


https://www.kela.fi/ulkomailta-suomeen
https://www.kela.fi/ulkomailta-suomeen
https://www.kela.fi/asiakaspalvelu

KOTOUTUMISOHJELMAN
KUNTAKOHTAISET SIVUT

* Hameenkyro
* lkaalinen

* Kihnio

* Parkano

* Punkalaidun

e Sastamala




Imista edistavat kunnissa toteutettavat palvelut

* Kuntien tieto-, ohjaus- ja
neuvontapalvelu

* Muut koulutukset ja palvelut, jotka
edistavat suomen ja ruotsin kielen
osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa,
yhteiskunta- ja tydelamavalmiuksia
seka tyollistymista ja yrittajyytta

e Kunnissa toimivien jarjestojen,
yhteisoiden, seurakuntien, yritysten
tuottamat kotoutumista edistavat
palvelut



=
lkaalinen




Kunnan tieto-, neuvonta-
ja ohjauspalvelut

Ikaalisten kaupungin kotoutumisen ohjaaja ottaa
vastaan samoissa tiloissa asiointipisteen, ohjaamon
ja tyollisyyspalvelujen kanssa. Asiakkailla on
mahdollisuus saada ohjausta ajanvarauksella, mutta
viikon jokaisena arkipaivana heidan on mahdollista
varata aika ja saada huolensa esitettya.

Kotoutuminen kunnan strategiassa

Nykyisellaan kotoutuminen nakyy kaupungin
talousarviossa ja tilinpaatoksessa, seka koulujen ja
esiopetuksen lukuvuosisuunnitelmissa.
Kotoutumisen palvelut ja edistaminen tulee esille
seuraavassa laadittavassa laajassa
hyvinvointisuunnitelmassa, joka valmistuu vuoden
2025 syksylla.




Kotoutuja-
asiakkaiden
tavoittaminen

Kaupunki tekee yhteistyota paikallisten toimijoiden ja kunnan
eri toimialojen kesken siitd, miten kunkin tahon kanssa
toimivat ulkomaalaistaustaiset kuntalaiset saisivat
luontevimmin kotoutumispalveluista tietoa. Eri toimijoiden ja
kotoutumispalveluiden valilla yllapidetaan hyvaa yhteistyota.

Eri toimijat (yritykset, tydnantajat, varhaiskasvatus ja koulut)
ohjaavat kotoutumispalveluihin, mikali kohtaavat henkilon,
jonka voidaan katsoa mahdollisesti hyotyvan kotopalveluista,
naita ovat esim. vastikaan maahan saapuneet,
suomenkielentaidottomat, eri syista syrjaytymisvaarassa
olevat henkilot.

Eri toimijat julkisella, yksityisella ja kolmannen sektorin
puolella jakavat maahanmuuttajille koto-palvelu-esitetta,
josta loytyy ohjaajien yhteystiedot ja vastaanoton sijainti
seka aukioloajat.

Yksityisen toimijan jarjestamassa syystapahtumassa on myos
kotoutumispalveluiden neuvontapiste.

Ikaalisten kotoutumispalvelut

_H/,/

Se—

Vuoden 2025 alusta kotoutumispalveluiden ) \.—'\/ 1
lkaalisten kaupunki

vastaanotto ajanvarauksella osoitteessa Vanha
Tampereentie 11. Yhteydenotot chjaajiin ensisijaisesti
WhatsApp-viestilla.

Kotoutumisohjaajat

Hanna Vilppo hanna.vilppo@ikaalinen.fi 044 730 6216

Anastasija Raudive anastasia.raudive @ikaalinen.fi 044 7306242

sahkdposti: kotoutumispalvelut@ikaalinen.fi

Asiointipisteeltd neuvonta Kelan, DVV:n tai TE-palveluiden hakemuksiin liittyen.
Asiointipiste palvelee normaalisti ilman ajanvarausta arkisin klo 9-12 ja 12.30-15.30.
Osoite: Vanha Tampereentie 11

asiointipiste @ikaalinen.fi 044 730 6555

Kotoutumisen vastuuhenkilo:
Anna Makela

Tyollisyys- ja kotouttamispaallikko
0447301258
anna.makela@ikaalinen.fi




Sivistyspalvelut

* Valmistavaa opetusta toteutetaan
tarvittaessa esiopetuksen tiimoilta
paivakotien esiopetusryhmissa ja
perusopetuksen osalta kouluilla.

* Perusopetukseen valmistavassa
opetuksessa on talla hetkella vain
yksittaisia oppilaita. Heille ei ole
perustettu omaa opetusryhmaa, vaan
valmistava opetus toteutetaan
yleisopetukseen integroidusti.
Perusopetuksessa on kaksi suomi
toisena kielena -opettajaa, toinen

ylakoulussa ja toinen alakoulussa. He
tukevat niita oppilaita, joiden aidinkieli on
muu kuin suomi.



Kunnassa tarjolla olevat
suomen kielen
koulutukset (muut kuin
tyollisyysalueen yhteiset)

* Suomen kielen opetusta aikuisille
maahanmuuttajille toteutetaan
kansalaisopiston kautta. Lukuvuonna
2024-2025 on tarjolla suomen kielen
alkeisjatkokurssi maahanmuuttajille (1
ilta vilkossa) ja suomen kielen alkeet
maahanmuuttajille (2 iltaa viikossa).
Alkeisjatkokurssi on keskiviikkoisin klo
18.15-20.30, ja alkeiskurssin
ensimmainen ryhma keskiviikkoisin klo
16.30-17.45 ja toinen ryhma torstaisin klo
17.25-18.55.

* Kotoutumisen palvelut tarjoavat
kurssit ikaalislaisille maahanmuuttajille
maksuttomana.
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Lilkuntapalvelut

Liikuntapalvelut tarjoaa samat
lilkkuntapuitteet ja mahdollisuudet kuin
kaikille kuntalaisille. Ohjattuihin
lilkkuntaryhmiin osallistuminen ei ilman
tulkkia onnistu. Tavoitteena on tarjota
yksittaisia kertoja maksutonta
kuntosaliopastusta, jossa olisi
lilkkuntapalveluiden ohjaajan lisaksi
myos tulkki paikalla tai tarjota
opastusta ulkoliikuntareitteihin ja
paikkoihin.




Kulttuuripalvelut

* Kulttuuripalvelut on mukana : - - & .
erilaisien tapahtumien jarjestamisessa ;
niin kaupungin omien tapahtumien
kuin sidosryhmien kanssa yhteistyossa
jarjestettavien tapahtumien.

Tapahtumat on tarkoitettu kaikille,
myos kotoutuja-asiakkaille.

Ikaalisten kirjaston palveluissa
huomioidaan kotoutujat mm.
tilaamalla eri kielista kirjallisuutta
kysynnan ja tarpeen mukaan.

Seurakunta on jarjestanyt aktiivisesti
konsertteja ym. tapahtumia

ukrainalaisille. Niissa kaupunkion
ollut mukana jarjestelyissa ja varsinkin
tiedottamisessa. > -



Seurakunnat

* Helluntaiseurakunta: lasten viikoittainen
kerhotoimintaa (Royal Rangers), toimintapaivia koko
perheelle ja myos vanhemmalle vaelle.

* Vapaakirkko: lastenleiritoimintaa, perhetapahtumia,
ruokajako kaikkina arkipaivina ja perjantaisin
keittopaiva

* Luterilainen seurakunta: osallistumista
yhteistapahtumien ja juhlien jarjestamiseen, srk:n
tilojen lainaamista kotoutumisen edistamiseen
tarkoitettuun toimintaan (mm infotilaisuudet,
kielikahvila), juhlapyhien aikaan ortodokseille omia
tilaisuuksia, lisaksi muuta tarvelahtoista toimintaa ja
yhteistyota paikallisten maahanmuuttajien hyvaksi.

e Seurakunnilla tulkkausmahdollisuus moniin
tilaisuuksiinsa ja muuta oman kielista tukea yhteisiin
tapahtumiin, usein tarjotaan ilmainen yhteiskuljetus
kauempana jarjestettaviin tapahtumiin.

* Ruokakauppojen havikkiruokajakelu vapaakirkon ja
yhdistysten yhteistyona joka arkipaiva ja perjantaisin
keittopaiva.




Muut jarjestot ja yhteisot

- Huonekalu- ja taloustarviketarpeissa avustetaan tapauskohtaisesti.
- Laksyparkkitoiminnan jarjestamiseksi selvitetaan kolmannen sektorin mahdollisuuksia.

- Yrittajat huomioivat maahanmuuttajia: yhteistyo paikallisten pienempien tyonantajien kanssa
ollut hyvaa, tyoharjoittelupaikkoja ja kevyempia tyopaikkoja on raataloity varsinkin ukrainalaisille
ilahduttavan hyvin.

- Tyobnantajien kanssa kaydaan tiiviimpaa yhteistyota kotoutumispalveluista tiedottamisen osalta
(esitteet nahtaville tyopakoilla ym).

- Osaa paikallisten yritysten palveluista on muokattu soveltumaan maahanmuuttajien tarpeisiin,
esimerkkeja:

- isannditsijat laatineet omat lomakkeensa soveltumaan hatamajoituksesta vuokrasuhteeseen siirtyville ja
vuokrahakuprosesseja yksinkertaistettu nailta osin vastaamaan valiaikaista tarvetta

- matkailualan yrittaja tarjoaa esimerkiksi paivan ostos- tai kulttuurimatkoja myos venajankielisella
mainoksella

- kuntosali- ja lilkkuntapalveluita on tarjottu huokeammalla hinnalla tilapaisen suojelun oleskeluluvilla oleville



Ikaalisten tavoitteet kotoutumisen edistdmisen ndakokulmasta seuraaviin teemoihin:

Tavoitteet

Toimenpiteet

Seuranta

Vastuutahot

Yhteistyo

Tyollisyys
Kotoutuja-asiakkaan
tyollistyminen.

Tyon haun aloittaminen, TE-
palveluihin ilmoittautuminen,
mahdollinen
kotoutuissuunnitelman teko ja
kotoutumiskoulutuksiin tai
kielikursseille ilmoittautuminen
tydhaun edistamiseksi.

Tyéllisyyspalvelut /
kotoutumissuunnitelma,
seurannan vastuu
kotoutumispalveluilla

Tyollisyyspalvelut

Kotoutumispalvelut,
tydnantajat

Koulutus

Kotoutuja-asiakkaan taitojen
kehittdminen tyomarkkinoiden
mukaiseen suuntaan, hyva
kielitaito
tyollistymismahdollisuuksien
pohjaksi ja integroitumisen
edistdmiseksi.

Kotoutumissuunnitelma,
asiakkaan laht6tason ja omien
suunnitelmien kartoitus,
ohjaaminen tavoitteita
tukevaan tutkintoon
valmistavaan koulutukseen tai
kursseille, ohjaaminen
alavalintaan ja koulutukseen
hakeutumiseen.

Koulutuksen jarjestaja / opinto-
ohjaaja, tyéllisyyspalvelut /
kotoutumissuunnitelma,
seurannan vastuu
kotoutumispalveluilla

Koulutuksen jarjestaja / opinto-
ohjaaja, tyéllisyyspalvelut /
kotoutumissuunnitelma

Kotoutumispalvelut,
tydnantajat

Asuminen
Kotoutuja-asiakkaan ja hdnen
perheensd itsendinen asuminen
Ikaalisissa.

Asumiseen liittyviin sekd yleisiin
taloyhtididen kaytantoihin
perehdyttdminen ja
velvollisuuksien selvittaminen,
asumiseen liittyvien sopimusten
kanssa alkuun auttaminen.
Ongelmatilanteiden ratkaisu
neuvomalla asiakas olemaan
yhteydessa oikeaan tahoon.

Yleisneuvonta ja ohjaus
kotoutumisohjaajilta,
seurannan vastuu
kotoutumispalveluilla

Kotoutumispalvelut

Isdnnéitsijat, huoltoyhtiot,
sahkoverkkoyhtio,
vakuutusyhtiot ym

Hyvinvointi ja terveys

Kotoutuja tietdd mistd saa apua terveys-
ja sosiaalipalveluiden tarpeisiinsa ja mista
hankkia tietoa hyvinvointinsa
tukemiseksi.

Hyvinvointiin ja terveydellisiin haasteisiin
liittyvat asiat kartoitetaan ensimmaisilla
tapaamisilla kotoutuja-asiakkaan kanssa
ja hanet ohjataan hanen tarvitsemiinsa
palveluihin. Hanelle kerrotaan keneen /
mihin ollaan yhteydessa eri
huolenaiheisiin liittyen. Toiveet
harrastuksista kartoitetaan ja asiakas
ohjataan tutustumaan paikalliseen vapaa-
ajan toimintaan.

Vastuu sosiaali- ja terveysasioista kuuluu
hyvinvointialueelle. Vastuu oikeaan
palveluun ohjaamisesta tarveldhtoisesti
kuuluu kotoutumispalveluihin.

Kotoutumispalvelut, kunnan hyte-
palvelut, nuoriso- ja liikuntatoimi, Pirha

Kolmannen sektorin toimijat, paikalliset
yhdistykset, seurat ja seurakunnat

Osallisuus

Paikallinen véaest6 hyvaksyy kotoutujan
osaksi yhteisoa ja kotoutuja kokee
kuuluvansa siihen.

Kotoutuja osallistetaan kunnan
palveluiden ohessa yhdistys-, jarjesto-,
seura- ja seurakuntatoimintaan omien
sosiaalisten tarpeidensa mukaisesti.

Koto-aikana kotoutumispalveluista

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo
Kotoutuja ymmartad yhteison ja
yhteiskunnan normitja kokee voivansa
toimia niiden tasavertaisena osana.
Molemmin puolinen ymmarrys
kulttuurillisen moninaisuuden
yhteensovittamisen tarkeydestd.

Yhdenvertaisuudesta, tasa-arvosta ja
maahanmuuton valtakunnallisesta
merkityksestd tiedottaminen, aiheen
nakyvilld pitaminen kunnan nettisivuilla ja
somessa.

Seurannan vastuu kotoutumispalveluilla,

pidetaan yhteytta kotoutuja-asiakkaaseen, toteutetaan esim asiakaskyselylla

ja annetaan neuvontaa ja ohjausta
asiakkaan tarpeiden mukaan.

Oman kielen ja kulttuurin
ylldpitdmisen mahdollisuus
Kotoutujalla on mahdollisuus sailyttaa

Hyvien vdestosuhteiden edistdminen
Tutustuminen paikallisten kanssa,

tunne yhteenkuuluvuudesta kotimaahansa ystavyysuhteiden luominen, verkostoituminen

ja juuriinsa.

Tarjota mahdollisuus kunkin kotimaan
omiin tilaisuuksiin tarjoamalla esim tila.
Auttaa |6ytdamadn muita samaa
kansallisuutta olevia. Auttaa l6ytamaan
oman kielen kursseja, jos omalla
paikkakunnalla ei niita jarjesteta

Seurannan vastuu kotoutumispalveluilla

Kunnan kaikkien toimialojen ammattilaiset Kunnan kaikkien toimialojen ammattilaiset Kunnan sivistys- ja kultturitoimi

jotka tydskentelevat kotoutujien parissa

Kolmannen sektorin toimijat, paikalliset
yhdistykset, seurat ja seurakunnat, koko
yhteisd

jotka tydskentelevat kotoutujien parissa

Kolmannen sektorin toimijat, paikalliset
yhdistykset, seurat ja seurakunnat, koko
yhteisé

(hyvinvointipalvelut)

Kotoutumispalvelut, kolmannen sektorin
toimijat, paikalliset yhdistykset, seurat ja
seurakunnat

Kotoutujan yhteiskuntaorientaatio osana
hyvien véestosuhteiden edistamista.
Yhdenvertaisuuden huomioiminen
palvelukenttdd muokatessa vastaamaan
kotoutujien tarpeita. Kotoutujan
osallistaminen paikalliseen toimintaan,
kannustaminen tutustumaan paikallisiin omien
harrastusten ja vapaa-ajan tekemisten kautta.

Seurannan vastuu kotoutumispalveluilla:
kartoitetaan kuinka asiakkaat ovat erilaisissa
palveluissa ja toiminnoissa mukana

Tyollisyys- ja kotoutumispalvelut, tyénantajat,
kunnan kaikkien toimialojen ammattilaiset,
hyvinvointialueen ammattilaiset

Kolmannen sektorin toimijat, paikalliset
yhdistykset, seurat ja seurakunnat, koko yhteiso



Toimintaprosessit kaavioina
eri asiakkaiden nakokulmasta

* Asiakkaana tilapéaista suojelua saava
* Asiakkaana turvapaikanhakijana maahan tullut, oleskeluluvan saanut
* Asiakas tyoperusteisella oleskeluluvalla
* Tyonteko-oikeudet EU-ETA- ja Pohjoismaiden kansalaisille
* Ei-tyonhakija-asiakas
* Asiakas perheenyhdistamisprosessissa

* |hmiskaupan uhri



ASIAKAS, tilapéinen suojelu, ASIAKAS , tilapainen

ei kotikuntaa suojelu, on
TNO-palvelut plus asettautumispalvelut kOl‘iku ntaoi keus
vastaanottokeskuksesta,

TN O-palvelut kunnasta, samat palvelut kuin
muilla kuntalaisilla, toimeentulotuki,
tydttomyysetuus riippuu tydssdoloehdosta

Ei oikeutta tydttdmyysetuuteen (riippuu tydssdoloehdosta),
saa vastaanottoraha ja palvelun
vastaanottokeskuksesta

“u
Saapuu tydvoimaviranomaisen palvelupisteelle 4
I
¥
| Tarkistetaan oleskelulupa ja henkildllisyys ——» | _
Ei oleskelulupaa — Lupa on mukana; tarvittaessa tarkistus UMA:sta
. v . ,
Tytnhakua ei Lupa ei ole voimassa Lupa on kunnossa
kdynnisteta Oleskelulupa on, mutta ei mukana; tarvittaessa tarkistus UMA:sta
i iakasta palvellaan, lupa pitda tulla ndyttdmé&an toisena paivana
< y
Hallintopaatds tyonhakijaksi Rekisterdidaan tyonhakijaksi
rekisterdimisen epaamisests (URA/A-TMT, maahanmuuttajakortti, oleskelulupatiedot) ol

- Lausunnot oikeudesta tydttdmyysetuuteen
- Mahdolliset selvityspyynnét (esim. yritys, opiskelu)

@'ﬁ ei palvelutarvetta > v
otoutumissuunnitelmaa ei tehda -— Palveluta rpeen arvioint -

(sisdltd erillisessd prosessitaulukossa)

aaditaan kotoutumissuunnitelma (ks. Prosessitaulukko)
- kotoutumisaika (2 v, poikkeus 3v) alkaa

- monikielinen yhteiskuntaorientaatio tarvittaessa
toutumiskoulutus/tySkokeilu/valmennus/palkkatuki

Asiakas osallistuu kotoutumissuunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin —_
Taydentdvat
v tydnhakukeskustelut
tarpeen mukaan
Kotoutumissuunnitelman seuranta ja paivitys tarpeen mukaan
A
Uudet toimenpiteet/suunnitelmat 4 > Kotoutumisajan jalkeen ns. normaalipalveluiden pariin — > Tyolllstymlnen




ASIAKAS, oleskeluluvan
saanut pakolainen
(turvapaikanhakijana
maahan tullut) 3. maan
kansalainen

Ei oleskelulupaa

\ 4

Tyonhakua
ei kdynnistetad

Hallintopdatds tydnhakijaksi
Rekisterdimisen epddmisesta

Ei oikeutta kotoutumispalveluihin
tai kotoutumisaika on paattynyt

v

Asiakas siirtyy tydnhakijan
palveluprosessiin

!

Alkuhaastattelu ja taydentavat tyonhakukeskustelut
Tyonhakuvelvoitteen asettaminen

—» (Voi paé&std kotoutumiskoulutukseen, —

& | Saapuu tydvoimaviranomaisen palvelupisteelle

‘

Tarkistetaan oleskelulupa ja henkildllisyys

Asiakasta palvellaan, lupa pitda tulla ndyttdmaan toisena paivana

A J

Oleskelulupa on, mutta ei mukana; tarvittaessa tarkistus  UMA:

Rekisteroidaan tyonhakijaksi

- Lausunnot oikeudesta tydttdmyysetuuteen
- Mahdolliset selvityspyynnét (esim. yritys, opiskelu)

(URA/A-TMT, maahanmuuttajakortt, oleskelulupatiedot)

Palveluihin ohjaus

) 3

Lupa ei ole voimassa Lupa on kunnossa

Lupa on mukana; tarvittaessa tarkistus UMA:sta

9

—* | Oikeus kotoutumispalveluihin

¥

Palvelutarpeen arviointi

!

Kotoutumissuunnitelma

jos ryhmassa tilaa, jotta kielitaito paranee

Tyollistyminen

'

ja tydllistyminen muualle mahdollistuu)

| Palveluihin ohjaus

Kotosuunnitelman
4 | seuranta ja paivitys

| 4

Taydentavat
tydnhakukeskustelut
tarpeen mukaan




ASIAKAS, tyoperusteinen
oleskelulupa, ei tyossa

lImoittautuminen tyonhakijaksi

- Tarkistetaan oleskeluluvan sisdltd |, tarkempi tieto oleskeluluvista
ja niiden vaikutuksista tyénteko -oikeuteen diassa 2

- Tutkitaan, onko oikeus tydttdmyysturvaan

- Pyydetddn tarvittavat selvitykset

- Pyydetddn lomautustodistus tarvittaessa

Oleskelulupa ei mahdollista
tybhakua

t

Hallintopaatds tydnhakijaksi
Rekisterdimisen epaamisesta

» | Epéselvyyksid oleskeluluvassa

v

Oleskelulupa siséltéda
tyénteko-oikeuden

v

Kotoutumisaikaa jaljell3

!

Palvelutarpeen arviointi

i

Kotoutumissuunnitelma

l

Palveluihin ohjaus

4

Y

- Tarkistetaan UMA:sta

Oleskelulupa siséltaa
tydnteko -oikeuden

|

Maahanmuuttovirastoon

- Viranomaistiedustelu Maahanmuuttovirastoon tai
asiakas ohjataan ottamaan itse yhteyttd

Kotoutumisaika pdattynyt

.

Asiakas siirtyy tydnhakijan palveluprosessiin

Tyollistyminen

Y

Tyonhakuvelvoitteen asettaminen

Alkuhaastattelu ja tdydentdvat tydnhakukeskustelut

;

Palveluihin ohjaus
(Vioi padstad kotoutumiskoulutukseen,

jos ryhmassa tilaa, jotta kielitaito paranee
ja tydllistyminen muualle mahdollistuu)




ASIAKAS, EU-/ETA- kansalainen

TNO-palvelut kunnasta

EU-valtion, Islannin, Liechtensteinin, Norjan tai Sveitsin kansalainen
saa aloittaa tydnteon heti, kun hdn on saapunut Suomeen.

Ei tarvita oleskelulupaa Suomeen.

Pitda kuitenkin rekister6ida oleskeluoikeus, jos oleskelee Suomessa
yhtéjaksoisesti pidemp&én kuin 3 kuukautta.

Jotta oleskeluoikeus voidaan rekisterdidd, tulee EU -kansalaisella
olla Suomessa ololle peruste ja/tai riittavat varat.

Perusteita ovat tydskentely, opiskelu tai perheside Suomessa.
Pysyvé oleskeluoikeus voidaan myontaa,

kun EU-kansalainen on asunut Suomessa yhtéjaksoisesti viisi vuotta.
EU-kansalaisen perheenjdsenelld on oikeus pysyvaan oleskeluun,
kun hadn oleskellut Suomessa EU -kansalaisen kanssa laillisesti ja
yhtédjaksoisesti viisi vuotta rekisteréinnin jalkeen .

Suomessa asuvan henkilén perheenjasen voi aloittaa tydnteon heti,
kun han saapuu Suomeen. Perheenjisenelld on rajoittamaton tydnteko -oikeus,
vaikka hén ei olisi EU -kansalainen.

Ulkomaalaisen on lain mukaan ilmoitettava vaestérekisteriin
samat tiedot kuin Suomen kansalaisenkin, jos oleskelu Suomessa
kestdd vahintdan vuoden. Rekisterdinti tapahtuu Digi - ja vaestdtietovirastossa (DVV),
jossa maaritellaan henkilon kotikunta. EU -kansalaisilla tulee olla mukana passi tai
virallinen kuvallinen henkilokortti sekd Maahanmuuttoviraston mydntdma Unionin
kansalaisen oleskeluoikeuden rekisterdintitodistus.
Muita tarvittavia asiakirjoja ovat todistus avioliitosta tai
rekisterdidysta parisuhteesta sekd lasten syntymatodistukset (laillistetut).
Tilapdisesti Suomessa oleskelevat ulkomaalaiset voivat toimittaa vapaaehtoisen
rekisterdinti-ilmoituksen Digi - ja viestintaviraston liséksi joko
Kansaneldkelaitoksen (Kela) toimistoon tai verotoimistoon.
Oleskelu on tilap&ist3, jos se kestds alle vuoden.

ASIAKAS Pohjoismaiden kansalainen

TNO-palvelut kunnasta

Pohjoismaiden (Islanti, Norja, Ruotsi, Tanska, Farsaaret ja Gronlanti)

kansalaisten on rekisterdidyttava 6 kk ylittdvan oleskelun osalta

eli kyseessa olevan henkilon on ilmoitettava muutostaan paikalliselle
rekisteriviranomaiselle (Digi - ja vdestotietovirasto) ja esitettdava

henkildllisyyden osoittava asiakirja (passi, poliisin mydntdma henkilkortti tai vastaava).

Pohjoismaiden kansalaisilla on oikeus asua ja tyoskennella
toisessa Pohjoismaassa ilman oleskelu - ja tyolupaa.

Jos oleskelet Suomessa yli vuoden,

tulee sinun kuitenkin padsaantoisesti kirjautua

Suomen vaestorekisteriin pysyvésti Suomessa asuvaksi .




ASIAKAS, ei tyonhakija,

on kotikunta ja Kunnan TNO-palvelut kaytettavissa

oleskelulupa

|

KELMUsta (kotouttamispalvelut) tieto kuntaan,
mikali asiakas on saanut

toimeentulotukea muutoin

kuin tilapaisesti,

Uuden lakiesityksen mukaan Kela toimittaa
kuntaan valmiin listauksen

kotihoidon tukea saavista

alkuvaiheen palveluita tarvitsevista
vanhemmista

v,

Palveluohjaaja ottaa yhteytta asiakkaaseen

¥

Yhteydenotto kirjataan Kotodigiin

Tilanteen mukaan ohjataan tydhakijaksi,
Prosessi kuvattu diassa 5

A

Yhteiskuntaorientaatio | / v
tai kielikoulutus |

| Tyallistyminen




ASIAKAS, tulee

perheenyhdistamisprosessin
kautta

Perheenyhdistdja on alaikdinen

l

Kuntaan yhteydenotto Pirhasta

i

Perheen kotoutumissuunnitelman laatiminen
(ks. erillinen prosessikuvaus)

¥

Suunnitelman mukaiset toimenpiteet,
suunnitelman pdivitys ja tdydentdvat
keskustelut

Perheenyhdistdja on tadysi-ikdinen
3. maan kansalainen

l

Maahanmuuttovirasto seuraa tulorajan tayttymista; puoliso

ei voi hakea toimeentulotukea

L

Palvelutarpeen arvioint

\J

Kotoutumissuunnitelma
- Tarvittaessa monialainen

Tyollistyminen

Palveluihin ohjaus

Kotosuunnitelman
seuranta ja paivitys

Taydentavat
tydnhakukeskustelut
tarpeen mukaan




ASIAKAS, ihmiskaupan uhri

Viranomainen saa tiedon ihmiskaupan uhrista

Monialainen palvelutarpeen arviointi

A j

Monialainen kotoutumissuunnitelma

- suunnitelma -aikaa voidaan pidentaa,
jos henkild tavoitetaan kunnan palveluiden
piiriin vasta maardajan paatyttya

Valiténta apua tarvitseva asiakas ohjataan
tarvittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Asiakas ohjataan ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmé&an
+358 2954 63177 (24h), mikili asiakas antaa siihen yksildidyn suostumuksen.

TyGperusteista jatkolupaa tai todistusta
laajennetusta tydnteko -oikeudesta voi hakea
tyonantajan hyvaksikdyton takia

Ihmiskaupan uhrin toipuminen, kotoutuminen ja tydllistyminen




Prosessi

Kuka tekee kenelle

Miten prosessi etenee

Mahdolliset
yhteisty6tahot

Haluttu tulos

Muuta huomioitavaa

Ihmiskaupan uhrien
tunnistaminen ja
auttaminen

Tieto ihmiskaupan uhrista
voi tulla kuntaan esim.
toisilta viranomaisilta,
oppilaitoksista,
terveyspalveluista

Palvelutarpeen arviointi ja
kotoutumissuunnitelman
laatiminen toteutetaan
monialaisesti

Valitoénta apua tarvitseva
asiakas ohjataan
tarvittaviin sosiaali- ja
terveyspalveluihin.

Palvelutarpeen
arviointiprosessi menee
kuvatun mukaisesti.
Ihmiskaupan uhrin
kohdalla arvioidaan lisaksi
kuntoutus-, terveys- ja
sosiaalipalveluiden
tarpeet

Viranomainen,
jarjestotyontekija tai muu
ihmiskaupan uhria
avustava henkil6 on
yhteydessa
auttamisjarjestelmaan ja
esittaa
auttamisjarjestelmaan
ottamista.

Ihmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelman
asiantuntijat paattavat
sen jilkeen otetaanko 1Y
henkil® SO
auttamisjarjestelman Tu
asiakkaaksi.
Auttamisjarjestelman

Hyvinvointialue

Ihmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelma
+358 2954 63177
(24h), josta voi ilman
tunnistetietoja pyytaa
neuvoa, mutta
asiakkaan tietojen
ilmoittamiseen
tarvitaan hanelta
yksiloity ja kirjallinen
suostumus.

Rikosuhripaivystys
tarjoaa apua
tyoperusteisen
hyvaksikayton uhreille.

HEUNI (Euroopan
kriminaalipolitiikan
instituutti) on laatinut
ohjepankin
tyoperusteisen
hyvaksikayton
ehkaisemiseksi.

pntekijat arvioivat uhrin
pivat tukitoimista yhdes
kitoimia ei anneta, jos u

Auttamisjarjestelmaan voi
uhrrin Suomessa asuvat al

Ihmiskaupan uhrin
tukeminen ja saaminen
avun ja toimenpiteiden
pariin.

Ihmiskaupan uhrin
toipuminen,
kotoutuminen ja
tyollistyminen

avun tarpeen ja
sa uhrin kanssa.
hri ei niita halua.
daan ottaa myds
nikdiset lapset.

Kotoutumissuunnitelman
laatimisen kohdalla voidaan
poiketa kolmen vuoden
maaraajasta, jos henkilo
tavoitetaan kunnan
palveluiden piiriin vasta
maaraajan paatyttya

Kotoutuminen.fi -sivustolta
loytyy ohjekortti eri kielilld

Ihmiskaupan uhrin on
mahdollista saada
oleskelulupa (=
oleskelulupa ihmiskaupan
uhrille,
Maahanmuuttovirasto)

TyOperusteista jatkolupaa
tai todistusta laajennetusta
tyonteko-oikeudesta voi
hakea tyonantajan
hyvaksikayton takia

Riskit:

- ihmiskaupan uhreiksi
joutuneita ei tavoiteta
eika tunnisteta

- toimenpiteet asian
hoitamiseksi ovat
riittamattomat

- ihmiskaupan uhrit
jaavat yksin ilman apua

r
q
j
i
g

omavalmentajien ja

nuiden toimijoiden

saaminen ei riita tilanteessa,
Dssa pitaisi tunnistaa
hmiskaupan uhriksi joutunut
siakas




Kuvat

Diat 40-46 Ikaalisten | emmiomsraos rrorms

ka U p un g| N (kaikissa Raunion kuvissa olevilta henkiloita lupa kuvan kayttoon)

kuvapankki
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